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Sammanfattning

BARN UTAN PAPPER ir en av samhillets allra mest utsatta grupper. Ridda Barnen har
ling erfarenhet av att méta barn utan papper och vet att det bland dessa barn finns en stor
ckonomisk utsatthet och en utbredd psykisk ohilsa. Det finns méinga barn som inte har mat
for dagen, eller som inte vet var de ska sova nista natt. Méjligheten till organiserade fritids-
aktiviteter 4r sma. Médnga vixer upp isolerade fran andra barn och lever med stindig ridsla

for att bli utvisade.

Det dr svart att uppskatta hur stor denna grupp dr, men Ridda Barnen uppskattade 2008
antalet barn utan papper till mellan 2 000-3 000, siffror som dven Socialstyrelsen hinvisar

till i Social Rapport 2010. Morkertalet dr dock stort och berdkningarna osdkra.l

Barnkonventionen ir tydlig. Alla barn har samma rittigheter oavsett vilken stillning i
samhillet de har, om de har uppehillstillstind eller inte, om de lever gémda eller inte.

Men verkligheten ser annorlunda ut.

Grundregeln nir det giller ritten till sociala insatser ir att socialtjinstens ansvar giller alla
minniskor som vistas i det aktuella upptagningsomridet. Socialtjinsten har ansvar for ett
barn som far illa eller 16per risk att fara illa, oavsett barnets legala status. Alla barn har ritt
till en prévning av sina individuella behov. Savil Ridda Barnen som andra aktérer har dock
kunnat konstatera att olika myndigheter och instanser behandlar barn utan papper vildigt

olika.? De far helt enkelt inte samma tillgang till samhallets st6d som andra barn.

Ridda Barnen har utifrin sin kunskap om barn utan papper formulerat en rad rekommenda-
tioner for hur socialtjinsten kan forbittra sitt bemétande av dessa barn. Kommunernas ansvar
for barnen bor fértydligas och savil nationella som kommunala riktlinjer bor tas fram
gillande ritten till socialt st6d fér barn utan papper. Kunskapen om ridande lagstiftning
och om barnens situation méste 6ka hos socialtjinsten. Rekommendationerna finns i sin

helhet i slutet av denna vigledning,

Ridda Barnen utgar i allt sitt arbete fran Barnkonventionens principer om barnets bista,
barnets ritt till liv och utveckling, barnets ritt att héras och om att inget barn ska diskrimi-
neras. Dessa principer ska dven genomsyra socialtjanstens arbete. Radda Barnen hoppas att
denna vigledning ska leda till att fler barn utan papper fir det stéd och den hjilp de har ritt
till. Alla barn fértjinar en trygg uppvixt.

| Se Ridda Barnens rapport Barn utan papper — Jag vill bara landa (2008), s. 17, samt Socialstyrelsens
Social Rapport 2010, s. 279.

2 Se exempelvis Socialstyrelsens Social Rapport 2010 och Stockholms Stadsmissions Barn- och Ungdomsrapport 2014.
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Definitioner

DET FINNS MANGA olika termer som anvinds for att beteckna minniskor som befinner
sig 1 landet utan tillstind. I Social rapport 2010 viljer Socialstyrelsen att kalla denna grupp
o1 pappersiisa. En av anledningarna till att man viljer detta begrepp ir att termen numera
ir vanlig i Sverige och att den stimmer 6verens med motsvarande begrepp pd andra sprik.
Ordet kommer frin franskans sans papier och motsvarande uttryck pa engelska dr andocumented
migrants. Gruppen papperslosa har tidigare dven kallats £6r gomda flyktingar vilket syftade pa
fore detta asylskande som fitt avslag men valt att g4 under jorden istillet for att limna
landet. Denna definition dr dock f6r sniv for att ticka in alla inom gruppen papperslésa.

Ibland anvinds dven beteckningen zrreguljira immigranter.

Nir det giller barnen har Rddda Barnen valt att frimst anvinda beteckningen barn utan
papper. Skillnaden ir att da sitts barnet i centrum — inte barnets pappersloshet. Vi kommer
i vissa fall dven anvinda begreppet papperslos eftersom det dr ett vedertaget begrepp som

flera av de aktorer vi hanvisar till anvander.

Det kan finnas manga olika anledningar till att man befinner sig i Sverige utan tillstand.
Barn utan papper dr dirfér en mycket heterogen grupp. I denna vigledning har vi intresserat

oss frimst for f6ljade grupper:

* Barn som fatt avslag pd sin ansékan om uppehallstillstind, t.ex. en ansdkan om asyl,
och som (med eller utan sin familj) hiller sig undan ett verkstillbart beslut om

avvisning eller utvisning,

* Barn som hiller sig undan ett verkstillbart beslut om att sindas tillbaka till det f6rsta

EU-land som de anlinde till eller sékte asyl i, enligt Dublinférordningen.?
* Barn som har smugglats in i landet eller 4r féremal f6r minniskohandel/trafficking.
* Barn som befinner sig i landet utan uppehdllstillstind och som heller aldrig sékt asyl.

* Barn som stannar kvar i landet efter att deras visum eller uppehillstillstind har gatt

ut, eller trots att de inte lingre uppfyller villkoren for uppehallsritt®.

* Barn som f6ds i landet av papperslésa forildrar.

3 Ensamkommande barn har numera ritt att fa sin asylansdkan prévad i Sverige, under forutsittning att man inte redan
har fatt ett beslut i ett annat EU-land.

EN

Detta giller EU-medborgare med flera enligt EU-rdtten.



Ratt till social trygghet
och skalig levhadsstandard

Enligt FN:s konvention om barnets rattigheter, harefter kallad Barnkonventionen,
har alla barn, oavsett status, ratt att leva, overleva och utvecklas. Varje barn har
ratt till social trygghet och en levnadsstandard som stodjer dess andliga, moraliska,
sociala, fysiska och psykiska utveckling. Foraldrarna ar ekonomiskt huvudansvariga
for sitt barn men om behov uppstar har staten en skyldighet att bista féraldrarna
utifran en rattvis prévning som inte diskriminerar eller stigmatiserar familjen eller
medfor att de forlorar andra rattigheter (Barnkonventionen art. 6, 26 och 27).

SVENSK LAGSTIFTNING har vanligtvis som outtalad utgingspunkt att alla personer
som finns i landet har ritt att vara hir. Antingen med stéd av medborgarskap, uppehalls-
tillstand, arbetstillstind, uppehallsritt eller annat. Aven socialtjinstlagen (Sol) har den
utgangspunkten. Detta antagande har tidigare haft sitt berdttigande men verkligheten ser
annorlunda ut idag med ett 6kat antal papperslosa, bade barn och vuxna, som befinner sig
hir i landet. Att pappersl6sa inte bendmns sirskilt i sociallagstiftningen bidrar till problema-
tiken kring hur barn utan papper behandlas i kommunerna, trots att de ritt till socialt stéd
enligt SoL.. Nedan féljer en genomgéng av den lagstiftning som socialtjinsten har att ritta sig

efter ndr det giller st6d till barn utan papper.

Den som inte sjilv kan tillgodose sina behov eller kan fa dem tillgodosedda pa annat
satt har ritt till bistand av socialnamnden for sin forsorjning (forsorjningsstéd) och
for sin livsforing i ovrigt.

4 kap. 1§ Sol

Som en del av arbetet med denna vigledning genomférde Rddda Barnen nio intervijuer
med papperslésa barn och forildrar om deras erfarenheter av kontakten med socialtjinsten.
Intervjuerna genomférdes i Umea, Stockholm, Géteborg och Malmé under 2013 och 2014.
Citat fran dessa intervjuer finns infogade i de f6ljande avsnitten. I de familjer dir barnen
var yngre dn 13 dr valde vi att intervjua fordldrarna da barnen hade liten inblick i familjens
kontakter med socialtjinsten. De dldre ungdomarna hade varit mer involverade i kontakten
med socialtjinsten och kunde dirfér sjilvstindigt berdtta om sina erfarenheter. Ndgra av

ungdomarna hade kommit till Sverige utan virdnadshavare.
g g



Ratten till sociala insatser

De har regler att hjilpa manniskor som har det svart och jag 6nskar att de kunde
hjalpa papperslosa ocksa. Speciellt pa vintern.

Zemar, 19 ar, papperslos sedan ett ar

Den grundliggande tanken bakom den allminna socialpolitiken i Sverige dr att invinarna
ilandet ska ha ritt till st6d om de drabbas av olika svarigheter i livets manga skeden. Denna
ritt regleras frimst i SolL samt socialtjinstférordningen (SoF). Enligt 4 kap. 1§ SoL har
personer som inte kan, vare sig sjilva eller med andras hjilp, uppnd en skilig levnadsniva
ritt att fa bistand frin socialnimnden. Varje person ska ha ritt till en levnadsstandard som
mojliggor ett sd sjalvstindigt och meningsfullt liv som mojligt. Behovet hos den enskilde

ska fast-stillas i en individuell behovsprévan.

Socialtjinstens insatser for barn kan vara av olika karaktir och ska ges utifrin en individuell
provning. Bistindet kan t.ex. innebira att barnet fir en kontaktperson, samtalsstod, ekono-
miskt bistind, familjehemsplacering eller ndgon annan insats som socialtjansten tycker ir

lamplig f6r att ticka barnets behov.

Socialtjinsten har méjlighet att ge stéd till ett barn utan papper utifran drendets unika
karaktir. Barn utan papper omfattas av socialtjinstlagen pa samma sitt som alla andra barn
som vistas i kommunen. For ett barn som dr asylsbkande reglerar lagen om mottagande av
asyls6kande m.fl. (LMA) ritten till ekonomiskt bistand. I évrigt giller socialtjinstlagen

dven for denna grupp.

Ett barn som far illa i sin hemmilj6 kan beviljas vard utanfér hemmet efter beslut om vard
enligt SoL eller enligt lagen med sirskilda bestimmelser om vard av unga (LVU). Ett beslut
om vird enligt LVU hindrar inte nédvindigtvis att ett beslut om avvisning eller utvisning
verkstills. Det dr upp till Migrationsverket att fatta beslut om utvisningen dnda ska verkstal-
las. I en ny lagstiftning frin 2014, har kraven for att barn ska fa uppehéllstillstind sinkts,
jamfort med kraven for att vuxna ska fa det. Detta kan med tiden méjligtvis leda till en
indring av Migrationsverkets praxis.’ Det uttalade syftet med lagindringarna var att Iyfta fram

barnperspektivet och principen om barnets bista.®

5  Bestimmelsen om uppehallstillstind pa grund av synnerligen ommande omstindigheter i 5 kap. 6 § Utlanningslagen (UtIL)
har dndrats vad giller barn s3 att uppehalistillstand far beviljas om omstindigheterna ar sirskilt 6mmande. Aven 12 kap.
18 § UtlL angaende verkstillighetshinder har dndrats.

6 Ds2014:5



Vistelsebegreppet

De sa att de skulle gora en utredning, sen upptickte de att jag inte hade nagot uppe-
hallstillstand. Da sa de att "vi kan inte stodja dig for du har inget uppehallstillstand”.

Nadja, mamma till tva barn 5 och |1 ar, papperslos sedan ett ar

Enligt 2 kap 1§ SoL har kommunen det yttersta ansvaret for att alla som vistas i kommunen
far det stéd och den hjilp de behéver. Detta ansvar giller oavsett varfér personen i friga
vistas i kommunen. Bedémningen av en persons behov, och dirmed av vilket bistind som
personen ska fa, kan dock paverkas av skilen f6r och lingden pa vistelsen. Papperslosas ritt
till bistind kan inte anses omfattas av det juridiska begreppet bosa/t di man som papperslos
saknar tillstind att vistas i Sverige. Istillet omfattas dessa personer av vistelsebegreppet 1 social-

tjdnstlagen. Papperslosa anses juridiskt likstdllda med besékare i kommunen.

Kommunens ansvar kvarstir sa linge personen vistas i kommunen och inte far sitt behov

tillgodosett pa annat sitt.

Varje kommun svarar for socialtjansten inom sitt omrade, och har det yttersta
ansvaret for att enskilda far det stdd och den hjilp som de behdver. Detta innebar
ingen inskrankning i det ansvar som vilar pa andra huvudman. Bestimmelser om
ansvarsférdelningen mellan kommuner i fraga om stod och hjilp enligt denna lag
finns i 2 a kap.

2kap § | Sol






Akuta situationer

Nar mina forildrar brakar, kan det bli ganska jobbigt. Da skulle det vara skont med
nagon som kunde hjilpa till.

Oscar, 17 ar, papperslos sedan fyra ar

Vistelsekommunens ansvar for en enskild person ér i normalfallet begrinsat till akuta
situationer (2 a kap. 2§ SoL)). Detta giller i alla fall ddr det stir klart att det finns en annan
kommun (bosittningskommun) som ansvarar fér stéd och hjilp till den enskilde. Om det
inte gr att identifiera en kommun dir den s6kande dr bosatt ska vistelsekommunen alltid
ansvara for att den enskilda personen far allt stéd och all hjilp som han eller hon behéver,

inte bara akuta insatser.’

Nir det giller vilket stod papperslsa dr berittigade till rider det delade meningar. En praxis
som utvecklats pa omridet ir att vistelsekommunen endast ansvarar fér akuta insatser.®

Det finns inget som reglerar vad som dr nédvindigt bistand for att avhjidlpa en akut situa-
tion. Aven i detta avseende har en praxis utvecklats. Till akuta situationer riknas ofta att man
inte har nagon mat f6r dagen, inte har nagonstans att bo, ir i akut behov av att fa triffa en
psykolog eller har behov av pengar till klader. Det kan ocksd handla om hjilp till en hemresa

och pengar till mat och husrum fram till avresan.

Det dr viktigt att podngtera att det inte finns ndgon skyldighet att begrinsa sitt ansvar till
endast akuta situationer. En beddmning ska goras i varje enskilt fall. Senare i detta kapitel
kommer vi att resonera kring principen om barnets bista och méjligheterna att géra en

annan tolkning kring berittigat stéd nir det giller barn.

7  Prop.2010/11:49,s. 36.
8  Sebla.RA 1995 ref 70.



Uppsokande verksamhet

Det ar svart att soka hjilp nir man ar papperslos. Jag ar radd for att nagon ska
komma dit och friga om mig. Aven de som har fatt hjilp har varit ridda. Man ar
van att vara utanfor nastan allt.

Imran, 18 ar, papperslos sedan tva ar

Det bésta ar om socialtjinsten kan hitta nagon som familjen litar pa, och hjilpa
genom dem.

Sarah, mamma till tva barn 8 och 10 ar, papperslos sedan fyra ar

Till socialndimndens, och dirmed socialtjinstens, uppgifter hor, enligt 3 kap. 1§ SoL,, att gra
sig vil fértrogen med levnadsférhillandena i kommunen och att informera om socialtjansten

i kommunen. Socialnimndens uppdrag att ha kunskap om levnadsférhillandena i kommunen
inkluderar dven papperslosa, som ofta lever ett utsatt liv utanfér samhillet. Papperslésa har
ritt att fa information om socialtjinstens uppdrag och kunskap om vilket stéd socialtjansten
kan bidra med. Fér att nd ut med denna information till papperslésa familjer krévs att social-
tjansten bedriver uppsékande verksamhet. Socialndimnden ska i den uppsékande verksamheten
upplysa om socialtjansten och erbjuda grupper och enskilda sin hjilp. Nir det dr limpligt ska
nimnden samverka med andra samhillsorgan och med organisationer och féreningar. En
samverkan med andra samhallsaktorer, savil myndigheter, organisationer och enskild dr en del
av socialtjnstens uppdrag och dr extra viktig nir det giller just barn utan papper eftersom det
ar svirt att fi kunskap om denna grupp och att na familjerna med relevant information. For att
fullgora sitt uppdrag behover socialtjansten ta initiativ till kontakter med olika samhillsaktorer.
Till exempel bor socialtjinsten i sina kontakter med skolan diskutera situationen f6r barn utan
pappet. Socialtjansten bér ocksa ha en 16pande dialog med organisationer som i sin verksamhet

triffar papperslosa personer.

Det ir oklart hur socialtjinsten runt om i landet hanterar skyldigheten att bedriva uppsékande
verksamhet nir det giller papperslésa barnfamiljer och enskilda. Mycket tyder pa att det ser

olika ut i kommunerna och att papperslosa inte behandlas pa samma sitt 6verallt.

For att kunna informera pappersldsa om deras rittigheter dr det en férutsittning att social-
tjidnsten i varje kommun har god kunskap om, och forstaelse for, vilka rittigheter pappers-
16sa faktiskt har. Som vi ska se senare i denna vigledning tolkar kommunerna lagen olika
och tolkningen kan dven skilja sig mellan olika socialsekreterare inom en kommun. Detta
kan leda till rittsosikerhet och att det i vissa fall dr slumpen som avgér om ett barn utan

papper fir det stdd och den hjilp det har ritt till.



Till socialndamndens uppgifter hor att:
* gora sig val fortrogen med levnadsforhallandena i kommunen,

* medverka i samhallsplaneringen och i samarbete med andra samhallsorgan,
organisationer, foreningar och enskilda fraimja goda miljoer i kommunen,

* informera om socialtjansten i kommunen,

* genom uppsokande verksamhet och pa annat satt framja forutsittningarna
for goda levnadsforhallanden,

* svara for omsorg och service, upplysningar, rad, stdd och vard, ekonomiskt
hjdlp och annat bistand till familjer och enskilda som behoéver det.

3 kap. I§ Sol




Socialnamndens underrattelseskyldighet

Pa grund av att vi inte har dokument blir jag alltid ridd i kontakt med myndigheter.
Nar jag ska korsa en gata och ser en polis som kor bil blir jag radd. Alltid radsla.
Vi ar konstant under stress.

Ali, pappa till tva barn 8 och 4 ar, papperslos sedan ca. ett ar

Socialndmnden har znte lingre en lagstadgad skyldighet att underritta polisen om man kom-
mer i kontakt med en papperslés person som inte har rapporterat sin ndrvaro i landet hos
Migrationsverket. Underrittelseskyldigheten i davarande 7 kap. 1§ utlinningsférordningen
(UtIF) upphérde att gilla den 1 juli 2013. T och med att papperslosa barn gavs ritt till hilso-
och sjukvird och skolgiang pa samma villkor som andra barn i Sverige avskaffades ocksa

rapporteringskravet f6r socialndmnden och skolan.

Socialnimnden dr fortfarande skyldig att limna ut uppgifter om en polismyndighet, Sikerhets-
polisen, Migrationsverket, en migrationsdomstol, Migrationséverdomstolen eller regeringen
skulle begira det och om uppgifterna behévs for att avgora ett drende om uppehallstillstand
eller ett drende om tredjelandsmedborgares stillning som varaktigt bosatt i Sverige eller for att

verkstilla ett beslut om avvisning eller utvisning (17 kap. 1§ utlinningslagen).

Principen om barnets basta

Det finns manga gomda barn som vill halla pa med sport men man behdver
personnummer. Alla fragar “personnummer, personnummer, personnummer”,
man slutar forsoka.

Sarah, mamma till tva barn 8 och 10 ar, papperslos sedan fyra ar

Vi klarar oss ekonomiskt, det ar knappt, men det gar. Min man arbetar mycket.

Det racker till mat och hyra. Det ar inte ekonomisk hjalp vi behover, inte saker, men
stod ibland. Stéd till mig som mamma. Som férdlder ar det svart, mitt barn

har speciella behov da han 4r handikappad.

Alexandra, mamma till son 8 ar, pappersl6s sedan 2 ar

Enligt Barnkonventionens art. 3 ska barnets bista komma i frimsta rummet vid alla atgirder
som ror barn. Artikeln uttrycker en av konventionens grundprinciper och giller samtliga
samhillsomraden. Principen om barnets bésta inférlivades i socialtjanstlagen 1998 och

dterfinns i 1 kap. 2.



Nar atgarder ror barn skall det sarskilt beaktas vad hansynen till barnets basta
kraver. Med barn avses varje minniska under 18 ar.

I kap. 2§ Sol

I den proposition som lég till grund f6r inférandet av bestimmelsen om barnets bésta
uttalas att man med “atgirder” avser insatser pa individniva, dvs. utrednings-, stdd- och
behandlingsinsatser.” Vidare kan man lisa: ”Regeringen anser att varje beslut som rér ett
barn miste grunda sig pd en bedémning av vad som ir bist for just det barnet. Olika forslag
till 16sningar behéver analyseras och vigas mot varandra i en beslutssituation. Barnets

bésta dr inte alltid avgérande f6r vilket beslut som fattas men ska alltid beaktas, utredas och

redovisas.” Aven underlitenhet att agera kan ocksa vara en dtgird.

En prévning av vad som dr barnets bista inkluderar en analys av f6ljande kriterier: barnets
rittigheter, vad forskningen anser dr barnets bista i den specifika situationen, ridande
praxis genom lagstiftning och riktlinjer samt beprévad erfarenhet fran den egna kommunen

eller verksamheten.'® Dessutom ska hinsyn tas till barnets asikter (art. 12).
For socialtjinsten kan en analys enligt de nimnda kriterierna se ut sa har:

Barnets rittigheter:

Socialtjinsten har ansvar for att férverkliga alla barns rittigheter inom sitt ansvarsomrade.
Detta inkluderar att f6r barn utan papper férverkliga barnets ritt till bland annat, social
trygghet (art. 27), en skilig levnadsstandard (art. 28), samt barnets ritt till liv, 6verlevnad

och utveckling (art. 6) utifrin principen om barnets bista (art. 3).

Radande praxis:
Vad siger forskning, nationella riktlinjer och andra styrdokument om vad som ir férenligt

med barnets bista utifrin det beslut socialtjdnsten ska fatta som rér det papperslosa barnet?

Beprovad erfarenhet:
Vilken beprévad egen erfarenhet har socialtjinsten om vad som dr bist for ett barn utan

papper i den radande situationen?

Barnets asikter:
Socialtjinsten ska inhdmta barnets dsikter och géra dem delaktiga i alla beslut som ber6r

dem. Hinsyn ska ta till barnets dsikter utifrin barnets alder och mognad.

9 Prop. 1996/97:124s. 99-100.

10 Se t.ex. Barnombudsmannen 2001.



Barnets bista dr en viktig princip for tolkning av bistind utifrin socialtjdnstlagen och
socialtjansten ska utgé fran principen om barnets bista i sin bedémning av vilket skydd eller
stod barnet behover. Nir det finns utrymme f6r olika tolkningar eller bedémningar ska

principen anvindas for att vilja den for barnet mest fordelaktiga l6sningen.

Ridda Barnen anser att en rimlig tolkning av socialtjanstlagen utifran principen om barnets
bista skulle kunna vara att barn utan papper i alla avseenden behandlas som om de vore bosat-
ta i kommunen och har samma rittigheter som andra barn, utan diskriminering. En bedém-
ning av skilig levnadsstandard skulle pa samma vis kunna tolkas s, barn utan papper har ritt
till f6rsérjningsstod enligt full norm och ritt till bistand for sin livsféring pa samma villkor
som andra barn i kommunen. Detta utifrin socialtjinstlagen och principen om barnets bista.
Om irendet berdr en papperslés barnfamilj kan siledes barnen i familjen ges full norm, men

hela familjen b6r beviljas bistind avseende en bostad som ger barnen en skilig levnadsniva.

Man kan hir dra en parallell till férindringarna i lagstiftningen gillande ritten till utbild-
ning och vard fér barn utan papper.. Hir gjordes bedémningen att barn inte ska héllas
ansvariga for vuxnas beslut och att det utifran en beddmning av barnets bésta var rimligt att

ge barn utan papper samma rittigheter som andra barn i landet.

a N

BARNKONVENTIONEN
Artikel 3

I. Vid alla atgirder som ror barn ska barnets basta komma i frimsta rummet.

2. [Sverige] atar sig att tillforsikra barnet sadant skydd och sadan omvardnad
som behovs for dess valfard, med hansyn tagen till de rattigheter och
skyldigheter som tillkommer dess forildrar, vardnadshavare eller andra
personer som har lagligt ansvar for barnet, och ska for detta andamal vidta
alla limpliga lagstiftnings- och administrativa atgirder.




Att bista barn utan
papper i praktiken

Barnkonventionens utgangspunkt ar att alla barn ar lika mycket virda och har
samma rittigheter, oavsett bakgrund. De far inte diskrimineras pa nagon grund
(art. 2). Nar beslut tas som paverkar barnet ska principen om barnets bista komma
i frimsta rummet. Barnet har ritt till skydd och omvardnad som ar bra foér deras
valfard (art. 3). Barn som kommer till Sverige har ritt till limpligt skydd och huma-
nitart bistand, oavsett om det kommer ensamt eller tillsammans med sina foraldrar
(art. 22).

I DE INTERVJUER som Ridda Barnen har genomfért med ungdomar utan papper och
papperslésa forildrar framkommer att behovet av stéd och hjilp fran andra ir stort for att
deras grundliggande behov av mat, boende, bléjor och klider ska kunna tillgodoses. De
ckonomiska marginalerna dr fo6r minga mycket snidva; en mamma beskriver det som att
tvingas “vilja mellan villing och bléjor”. Men att viga ta kontakt och be om hjilp beskrivs
av minga som mycket svart, av radsla fér att bli utvisad. Aven de som vagat ta kontakt med

socialtjansten berittar att de 4r mycket ridda och osikra pi sina rittigheter.

Minga pappersldsa vinder sig hellre till organisationer i det civila samhillet dn till social-
tjinsten for att fa stéd och hjilp. Aven socialarbetare hinvisar ibland papperslésa till civila

sambhillets organisationer istillet for att Gppna ett drende (se nedan). Inom det civila samhil-

let finns dock begrinsade méjligheter att ge stéd och hjilp till papperslésa.
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Socialtjansternas stod till pappersiosa

Sa lange min pappa jobbar ar det ok, men om han blir sjuk da blir det annat lage.
Vem ska forsorja mig och mina syskon da?

Oscar, 17 ar, papperslos sedan fyra ar

Malmé hégskola genomférde 2009 tvi studier om socialtjansten och de papperslésa utifran
ritten till social trygghet, skilig levnadsstandard och vilfird i Sverige. Syftet med studierna var
bland annat att belysa vilka formella rittigheter papperslosa har att fa stéd fran socialtjinsten
och om papperslosa de facto far dessa rittigheter tillgodosedda. Den nationella enkitstudien
riktade sig till enhetschefer inom socialtjanstens individ- och familjeomsorg och komplette-
rades med en lokal studie av socialarbetare i Malmé vilka mer patagligt kom i direkt kontakt
med frigor om papperslésas sociala rittigheter. Resultatet f6ljdes upp i en ny lokal studie i
Malmé 2013-2014.

Aven om mindre 4n hilften av Sveriges kommuner besvarade enkiten visar resultatet tydligt
att bistind och kontakt med papperslésa ser vildigt olika ut beroende pd kommun. Aven
inom en kommun kan det finnas olika tolkningar kring vad som kan anses rimligt att bistd

papperslésa med. Nedan redovisas ndgra av resultaten frin dessa studier.

Anledningar till kontakt med socialtjinsten

Alltsa mina syskon, de ar ju ofta bara hemma och sa. De har ju inte s3a manga kompi-
sar och leker ofta inne. Vet inte, men kanske socialtjansten kan gora nagot for dem?

Oscar, 17 ar, papperslos sedan fyra ar

Enligt studierna frin Malmé hogskola har socialtjinsten kontakt med pappersldsa i mianga olika
typer av drenden. Ndgra av de vanligaste anledningarna dr ansékningar om ekonomiskt bistand
samt insatser f6r barn och unga. Dirutéver kommer socialtjdnsten i kontakt med papperslésa
vid situationer av véld i ndra relationer, ofta i samband med att det finns ett behov av en plats

pé skyddat boende. Mindre frekvent dr kontakt fér familjerittsliga fragor eller missbruksfragor.

Hinder i kontakten med socialtjansten

Jag tror att kontakt med socialtjansten ar svart for gomda familjer for man tanker
”jag ar gomd, de kan hamta mina barn”. Som gomd har man inga rattigheter, man
kan inte dverklaga nagonstans.

Sarah, mamma till tva barn 8 och 10 ar, papperslos sedan fyra ar

Kontakten med socialtjansten kan ibland hindras av den pappersléses egna radslor. De fruktar
att bli arresterade, utvisade eller att f4 sina barn omhindertagna. Manga ir inte medvetna om
den lagindring som gor att socialtjansten inte lingre ér skyldig att underritta polisen om de haft
kontakt med papperslosa. Dessutom saknar papperslésa ofta kunskap om hur samhillet fungerar
och vilket st6d de kan ha ritt till. Det r ofta ideella organisationer och trossamfund som

hjdlper den pappersldse att hitta ritt och viga ta kontakt.



”Det ar viktigt att formedla att socialtjansten har ett ansvar att inleda en utredning
och aldrig kan avvisa papperslosa i dorren eller noja sig med att hanvisa till kyrkan
eller andra. Socialtjinsten maste ju ta emot ansdkan. Det viktigaste ar nog att man
forstar att papperslosa dr en grupp som socialtjinsten har ansvar for, det ar steg
ett. Nar man sedan goér beddmningar sa tycker vi att barn ska behandlas lika, det
ar viktigt ur barnets basta.”

Maria Engleson, stadsjurist, Malmo stad

Ett annat hinder ir, enligt studierna, socialtjdnstens egen bristande kunskap om hur soci-
altjdnstlagen ska tolkas nir det giller bistand till papperslosa. I intervjuerna framkom det
att en del socialsekreterare inte uppfattar att man har en skyldighet att inleda en individuell
prévning, utan hinvisar till kyrkor eller hjdlporganisationer istillet. En del bistindshand-
liggare tar inte upp en muntlig ans6kan om bistind som en faktisk ansékan och bistir inte
heller med rad och nédvindiga blanketter. Studierna frin Malmé hogskola konstaterar att
i nagra fall har socialsekreterarna istillet for att inleda ett drende hdnvisat den papperslésa
till andra myndigheter, men dven till frivilligorganisationer och trossamfund, vilket bero-

ende pa situationen kan uppfattas som rittsligt mycket tveksamt.” (Staaf, 2009).

”lbland har inte ens Roda Korset lyckats komma forbi receptionisterna om de sagt
att det handlar om stod till en papperslos. En del socialsekreterare uppfattar inte ens
att det handlat om en ansdkan, trots att t.ex. Asylgruppen varit med flera ganger. De
har inte ens oppnat ett arende enligt lag. Kanske behovs en hearing-dag om pappers-
I6sa och vistelsebegreppet, med Socialstyrelsen och alla IFO-chefer? Det finns ocksa
ett behov av att fa upp kunskapsnivan bland socialarbetare om att socialtjanstlagen
galler.”

Carin Bjorngren Cuadra, docent i socialt arbete, Institutionen for socialt arbete, Malmoé hogskola

Brist pa riktlinjer

Generellt saknas det riktlinjer f6r hur fragor kring pappersloshet ska hanteras av socialtjansten,
savil pd nationell som kommunal niva. I studierna framkom att bristen pa kommunala riktlinjer ar
en av de faktorer som skapar storst osikerhet f6r ansvariga socialhandlaggare i deras arbete med
papperslosa. Nir det inte finns ndgra tydliga riktlinjer blir det visentligt svérare att fatta enhetliga
beslut om papperslésas ritt till sociala insatser. Avsaknad av sidana riktlinjer Skar ocksa

risken fér godtyckliga beslut med allvarliga brister i rittssakerheten som féljd.

Malmé har som férsta kommun i landet antagit kommunala riktlinjer kring papperslosas
ritt till stdd genom socialtjnsten (se nésta avsnitt). Ndgra andra kommuner har tagit vissa
beslut rérande papperslosas ritt till socialt stéd. Till exempel har Goteborgs stad beslutat
att dven papperslosa kvinnor kan séka skydd pa stadens olika kvinnojourer. Man nimner

dven papperslosa i sin budgetbeskrivning f6r 2014.
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Staden ska strava mot att fullt ut omsatta FN:s forklaring om de manskliga rattighe-
terna och barn- och kvinnokonventionerna i praktisk handling for alla som vistas i
kommunen. Detta trots att svensk lagstiftning inte alltid ar i samklang med interna-
tionella ataganden vad giller situationen for papperslosa individer.

Goteborgs stad budgetbeskrivning for 2014

\ /

Migrationsperspektiv inom socialtjinsten

Aven om socialtjinstens underrittelseskyldighet till polisen dr avskaffad visar studierna vid
Malmé hégskola att det fortfarande dr vanligt med ett migrationstinkande snarare dn att se till
vistelsebegreppet i socialtjinstlagen i bemétandet av papperslosa. I praktiken kan detta betyda
att socialtjdnsten inte registrerar ansdkningar (6ppnar ett drende) frin barn eller familjer utan

papper och dirmed inte heller inleder en lagstadgad utredning om den enskildes ritt till bistand.

”Det kan sikert vara svart for en del att sarskilja migrationsprocessen fran bistands-
processen. For mig som jurist ar det valdigt enkelt: det ar en effekt av hur lagstiftning-
en ser ut. Den berittar vad socialtjansten har for skyldighet att bista personer som
vistas i kommunen. Om man inte gillar den effekten ar det en lagandring som kravs.
Lagstiftaren har nog inte tiankt pa gruppen pappersldsa, men det ar inte svart, ur ett
rent juridiskt perspektiv, att tillimpa socialtjinstlagen pa den gruppen och att anvinda
sig av principen om barnets basta i det sammanhanget.”

Maria Engleson, stadsjurist, Malmo stad

Nir barn forvigrats ritten att fa sin situation prévad av socialtjansten och dr utelimnade
till vdlviljan hos andra personer i samhillet riskerar deras situation att forvirras. I stillet
for att fa berittigade insatser i en utsatt situation kan uteblivet stdd bidra till att ytterligare
forsimra barnets vilfird, dd de blir mer sarbara for att bli utnyttjade av andra eller f6r

sjilvdestruktiva beteenden som ett sitt att hantera sin svdra livssituation.

”Det djupaste hindret ar hopblandningen av ratten till service av olika slag och

en inre migrationskontroll. Det sipprar ner till socialarbetarna som far en sorts
osakerhet. De kan vara radda for att gora fel. Darfor ar det superviktigt att ha den
typen av stodjande riktlinjer som Malmo stad har. Det ar inget hapnadsvackande,
det ir bara en vildigt konkret tolking av socialtjinstlagen. Det férvanar mig att
det inte ar mer utbrett.”

Carin Bjorngren Cuadra, docent i socialt arbete, Institutionen for socialt arbete, Malmo hogskola
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Synen pa rimliga insatser

Alla andra barn som har normallivet de gar ut pa sommaren, gar till kiosken och
kdper coca-cola eller nagot, men vi har bara vatten. Vi har inga pengar till annat.
For barnen ar det mycket svart nar vi sager att det inte gar att kopa nagot att dricka.

Saeed, pappa till tva barn Il och 13 ar, papperslos sedan tre ar

Den uppféljande studien 2013-2014 frin Malmé hégskola visar att socialsekreterare
bedémer att akut bistind dr den rimligaste formen av insats frin socialtjinstens sida. Nar
det giller vuxna bedémer man att det allra mest akuta hamnar 6verst, som skyddat boende
i hindelse av vald samt rddgivning i en sidan situation. Direfter kom ridgivning i andra

situationer, vilket ansigs nagot rimligare 4n Gvriga insatser.

Nir det giller barn har man en mer generds syn pa rimliga insatser. I Malmé stad ges t.ex.
full norm av ekonomiskt bistind. Resonemanget kring insatser for barn handlade ofta om
att arbeta utifrin ridande praxis gillande barn i Sverige. Exempelvis férordade man att

frivilliga placeringar var rimligare att borja med dn tvingsplaceringar.

”Det ar vildigt slaende att i samma stad kan det finnas nagra socialarbetare som
tycker att det inte ar rimligt att ge pappersldsa nagot bistand dverhuvudtaget samti-
digt som nagra andra tycker att det ar rimligt att ge full norm och att vi ska jobba
som vanligt: ’socialen maste ta sitt sociala ansvar’. Sedan finns det andra som intar en
installning mitt emellan och sager att 'det har ar en svar fraga’, som gar och viger.”

Carin Bjorngren Cuadra, docent i socialt arbete, Institutionen for socialt arbete, Malmoé hogskola

Det civila samhallets stod till papperslosa

Jag dr glad att jag far hjilp av Rddda Barnen och far hjilp om jag mar daligt och jag
ar glad att jag har nagonstans att bo. Men andra har problem med de hir grejerna.
Jag kdnner nagra som inte har nagonstans att bo. Jag tycker synd om de andra som
bor en vecka dir, en vecka dar och de kan inte planera nagot for de bor inte pa
samma plats.

Imran, 18 ar, levt som papperslos i tva ar

Papperslosa saknar i stor utstrickning information om hur det svenska samhillet fungerar
och vilken hjilp de har ritt till. Det blir dirfér ofta aktorer fran det civila samhillet som
bistdr papperslésa med information och rad samt med praktiskt stod for att hitta rétt i
kontakten med myndigheter. Det finns dock endast ett fatal organisationer, féreningar och

trossamfund som arbetar direkt med stéd till papperslosa i Sverige.

Nagra av dessa aktorer har skapat métesarenor dit papperslésa kan komma for att fa t.ex.
samtalsstod eller mat. Det finns dven civila aktérer som har begrinsade mojligheter att ge
pengar till rittshjdlp, mediciner, mat och hyra. Det handlar ofta om enstaka akuta bidrag:
kortsiktig ekonomisk hjilp for att avhjilpa en akut nédsituation nir man inte har méjlighet

att invinta beslut om insatser frin myndigheter.
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En del frivilligorganisationer bedriver aktiv opinionsbildning fér papperslésas rittigheter,
snarare dn att ge direkta stodinsatser till enskilda papperslésa. Det kan handla om att skapa
nationell opinion for férindringar i lagstiftningen men dven om att stilla krav pa férindrad
praxis utifrin ridande lagstiftning. Bland annat lyfter man fram statens ansvar for att ge
det stéd som papperslésa har ritt till sd att de inte blir utelimnade till den ideella vélviljan.
Det civila samhillet ser inte de direkta insatser som man sjilv erbjuder som en 16sning f6r
att forbittra situationen for papperslésa, utan endast som en tillfillig 16sning fram till dess
att staten tar sitt ansvar. Kunskapen om statens ansvar respektive det civila samhillets roll
behover bli storre for att undvika att socialtjdnsten hinvisar papperslosa till stod fran det

civila samhillet istillet f6r att bedéma individens ritt till insatser frin socialtjansten.

é )

Erfarenheter fran Ridda Barnens behandlingsverksamhet

Att leva som gomd ar att vara utanfor allt det vanliga, att vara osynlig.

Oscar, 17 ar, papperslos sedan fyra ar

Ridda Barnens Centrum for barn och unga i ntsatta livssituationer ir en behandlingsverksam-
het med mottagningar i Umea, Stockholm, G6teborg och Malmé. Vid mottagningarna
bedrivs stdd- och behandlingsverksamhet f6r barn och deras familjer. Vi méter ofta
barn och unga utan papper med stora behov av att fi grundliggande behov tillgodo-
sedda. D4 fa av barnen och deras forildrar initialt 6nskar stodsamtal, utan i forsta hand
behover hjilp med att lindra n6d, blir vér insats att forséka koordinera hur insatser

kring mat, boende, skola och fritidsaktiviteter ska na barnen.

Vi dr vana vid att det offentliga systemet méter barns behov. Men det giller andra
grupper av barn dn de utan papper. Fér barn utan papper upplever vi att det ar ett
helt annat lige. Kontakt med handliggare inom socialtjinsten gillande enskilda
barn visar ofta att det finns en brist pa kunskap om barnens rittigheter och att man
inte utvecklat nédvindiga riktlinjer och rutiner. Exempelvis har det i flera drenden
visat sig vara svart for socialtjdnsten att hjilpa barn som formellt inte 4r skrivna i
kommunen men sedan linge bott dir. Istillet f6r att ta det ansvar som myndighe-

ten har, hinvisar socialtjansten till frivilligorganisationer.

Ridda Barnens erfarenhet fran framfor allt stockholmsomradet ar att frivilligorga-
nisationerna sillan kan tillgodose barnens behov. Ekonomisk hjilp ges till exempel
oftast i form av begrinsade engingsbelopp som bara tillfilligt hjilper. Vir erfa-
renhet dr ocksd att manga av de frivilligorganisationer som ger stéd och hyjilp till
papperslosa dr sd belastade att de maste sidga nej till att ta sig an nya barn. Efterfra-
gan har 6kat de senaste aren och resurserna ricker inte till. De barn och unga vi
méter dr inte sidllan beroende av enskilda minniskors goda vilja for att undvika att
sova pa gatan och alla risker som f6ljer med detta. Barnen vi méter drémmer om en

stabil och trygg vardag utan ridsla och oro. En drém som ofta forblir just en drém.
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Exempel fran Malmo stad

Jag ar nojd, jag har blivit bra bemott. Utan hjilpen fran socialtjansten som vi fatt
under den har tiden hade vi inte klarat oss.

Shahnaz, mamma till tva barn 8 och 4 ar, papperslos sedan ca ett ar

KOMMUNFULLMAKTIGE | MALMO stad antog riktlinjer for forsorjningsstod och
ekonomiskt bistaind som inkluderade papperslésa i november 2013. Stadsjuristen i Malmé stad
beridttar att man i flera dr fran tjinstemannahall utgitt frin en tolkning av barnets bista som
ritt att bli likabehandlad med andra barn boende i Malmé. Sedan november 2013 har politi-

kerna bekriftat detta i riktlinjer f6r handldggning av f6érsorjningsstdd och ekonomiskt bistand.

a N

MALMO STAD

Papperslosa och socialtjinstlagen

Papperslosa saknar legal bosattning i Sverige. Socialtjanstlagens ansvar ar darfor
begransat till stod och hjilp i akuta situationer (nod) nar personer vistas i kommu-
nen (2 a kap 2§ SolL).Vilket stéd och hjilp som ar att anse som akut ska pa samma
satt som for andra personer som omfattas av bestaimmelsen bedomas efter en
individuell provning. Det finns inga sarskilda bestimmelser som giller specifikt for
papperslosa utan de ska behandlas pa samma sitt som andra personer som vistas i
kommunen och sdker stdd fran socialtjinsten. Kommunens ansvar kvarstar sa linge
personen vistas i kommunen och inte far sitt behov tillgodosett pa annat sitt.

Vid provning av ritten till ekonomiskt bistand vid akuta situationer ska kostna-
der for likemedel som bedomts ej kunna ansta och som féreskrivits med stdd av
lagen om halso- och sjukvard till utlinningar som vistas i Sverige utan nédvindiga
tillstand, och regleras genom férordning, beddmas avse akuta behov. Kostnaden ar
genom forordning begransad till 50 kronor per lakemedel.

Principen om barnets basta

Principen om barnets basta kommer till uttryck i Barnkonventionen och i social-
tjanstlagen. Principen kan inte anvindas for att franga gillande lag men nar det finns
utrymme for olika tolkningar eller bedomningar kan principen anvandas for att
valja den for barnet mest fordelaktiga 16sningen.Vid bedomningen av barns behov
av stdd och hjilp, kan principen anvandas pa sa sitt att barnen i alla avseenden
behandlas som om de vore bosatta i Malmé stad. Detta betyder forsorjningsstod
enligt full norm och ritt till bistand for sin livsféring i dvrigt pa samma villkor som
barn bosatta i kommunen. For att barn som vistas i var kommun ska ges skaliga
levnadsvillkor rekommenderas att principen anvinds pa detta sitt. Om det ar en
barnfamilj som soker sig till socialtjansten innebar det att barnen i familjen ges full
norm men inte de vuxna samt att hela familjen bor beviljas bistand avseende en
bostad som ger barnen en skailig levnadsniva.

Riktlinjer for handlaggning av forsérjningsstdd och ekonomiskt bistand for livsforing
i ovrigt.2013-11-28
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Det finns inga officiella siffror pd hur manga papperslésa som bor i Malmé, men en
uppskattning som gjordes inom socialtjinsten i Malmo stad varen 2014 visade att antalet
kan ligga runt 1500 personer. Eftersom socialtjansten inte registrerar om en hjilpsékande
familj 4r papperslos dr det svart att fi fram statistik pa antalet drenden som r6r papperslosa
i Malmé stad. En uppskattning utifran stadsjuristens undersékning bland socialsekreterare
under varen 2014 visade att mellan 50-70 papperslésa hushall fick nigon form av bistand.
Man upplever inte nigon 6kning av ansékningar frin papperslésa sedan riktlinjerna antogs,

vilket frimst antas bero pd att man redan tidigare arbetade pé detta sitt i kommunen.

Malmé stads tolkning utifran principen om barnets biasta mojliggdr for socialtjansten att
uppfylla barnets ritt till social trygghet och skilig levnadsstandard, vilket i sin tur dr viktigt
for att barnets ritt till liv, 6verlevnad och utveckling ska kunna férverkligas. En sidan
barnrittsbaserad tolkning mojliggdr f6r papperslésa barn att fa en nigot drigligare uppvixt
i utkanten av det svenska samhillet och bygger pa samma grundtanke som ledde till bade
skolgang och hilso- och sjukvird for papperslésa barn, nimligen att barnen inte ska straffas

for omstidndigheter som bidragit till att de och deras familj har blivit papperslésa.

De som kommer i kontakt med socialtjansten far ofta hjilp frin en utomstiende person eller
hjilporganisation att hitta ritt och viga anséka om st6d. Skolan har ocksi varit en ingang

f6r kontakt med socialtjansten och det finns enskilda som séker hjdlp pd egen hand.

Rent praktiskt finns det en del utmaningar med att bevilja bistiand till papperslésa. Pappers-
16sa kan ha svart att styrka de uppgifter som krivs for att beviljas bistind. Om en papperslos
familj t.ex. inte vdgar beritta var de bor eller inte har ett hyreskontrakt dr det upp till den
enskilde socialsekreteraren att bedéma vilka underlag som kan godkidnnas for att det sanno-
likt finns en kostnad. Ofta har de varken legitimationshandlingar eller bankkonto och di

far man l6sa fraigan om hur pengarna ska utbetalas. Om ett enskilt drende kan vara svirt att
bedéma bistar stadsjuristen pd samma sitt som vid andra drenden inom socialtjinsten som
ir svira att bedéma. Bistindshandliggarna blir I6sningsorienterade snarare dn problemfoku-

serade fOr att fd insatserna att fungera.

Malmo stad har sedan en lang tid utgétt frin att socialtjinstens uppdrag inkluderar pappers-
16sa. Som redan nimnts var socialtjinsten tidigare skyldig att underritta polisen vid det
forsta tillfillet da man hade en kontakt med en papperslos person. Nir manga andra
kommuner meddelade den papperslése att de kunde ta emot dennes ansékan men att de
samtidigt maste anmila det till polisen, valde Malmé en annan tolkning. Eftersom det fanns
en formulering om att underrittelseskyldigheten inte gillde personer som redan haft kontakt
med Migrationsverket menade man att om den papperslése nagon gang 6verhuvudtaget haft
kontakt med Migrationsverket si fanns inte plikten lingre kvar. Det gjorde att de pappers-
16sa viagade ta kontakt med socialtjinsten dven innan underrittelseskyldigheten till polisen

togs bort.
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”Det har linge funnits ganska stor samsyn bade fran oss jurister och i socialtjans-
terna att det handlar om fragan: vad ar akut for ett barn? Barnet har utifran barnets
basta lite storre behov an vad en vuxen har.

Ett barn i akut behov ska fa likabehandling, vilket betyder att de insatser som ett
barn bosatt i Malmé har ritt att fa, exakt samma insatser och stod, har papperslosa
barn ritt att fa. Och likabehandlingen 4r behovsstyrd. Det betyder att vad som helst
kan komma ifraga.

Det dr vanligast att man bara far den vanliga fulla normen, men om jag skulle fa
en fraga om dven det pappersldsa barnet har ritt till nagot annat bistand, tex bistand
till fritidsaktivitet sa ar svaret ja, utifrdin samma krav som vi stéller pa andra familjer.”

Maria Engleson, stadsjurist, Malmé stad




Radda Barnens
rekommendationer

Regering och riksdag

* Regeringen ska sikerstilla att barn utan papper far ritt till, och tillging till socialt

stéd och ekonomiskt bistind precis som andra barn bosatta i Sverige.

* Socialtjinstlagen bor ses 6ver for att tydliggora vistelsekommunernas ansvar for

barn utan papper.

Socialstyrelsen
* Socialstyrelsen bor ta fram nationella riktlinjer kring barns utan papper ritt till
socialt stéd och hur socialtjinsten ska beméta dessa barn, inklusive hur kommunerna

ska hantera orosanmilningar gillande barn utan papper.

Kommunfullmaktige och socialnamnden
* Varje kommun bér utforma och anta riktlinjer som tydliggér kommunens ansvar for
barn utan papper, inklusive hur socialtjinsten ska hantera orosanmilningar gillande

barn utan papper.

* Socialnimndens uppdrag att ha kunskap om levnadsférhallandena i kommunen inklude-

rar barn utan papper. Socialnimnden bor férsidkra sig om att man har denna kunskap.

* Socialnimnden ska se till att barn utan papper, eller deras forildrar, far information om

socialtjinstens uppdrag och kunskap om vilket st6d socialtjinsten kan bidra med.

Socialtjansten
* Socialtjdnsten ska ha god kunskap om vad barns utan papper ritt till hjdlp och

stod innebir utifrin socialtjinstens uppdrag.

* Socialtjinsten bor utarbeta rutiner f6r att underlidtta f6r barn utan papper och deras

familjer att kontakta myndigheten.

* Socialtjinsten maste géra en bedémning i varje enskild ansékan som giller barn utan
papper, pd samma sitt som for alla barn, utifrdn principen om icke-diskriminering och

barns lika virde.

* Socialtjinsten ska utga frin principen om barnets bista i sin bedémning av vilket skydd
eller st6d barnet behéver. Nir det finns utrymme for olika tolkningar eller bedémningar

ska principen anvindas for att vilja den f6r barnet mest férdelaktiga I6sningen.

* Socialtjinsten bor aktivt samverka med andra samhillsaktérer som kommer i kontakt

med barn utan pappet.
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